
 

 

Technischer Support (m/w) 80-100% 
Die MHG Heiztechnik (Schweiz) GmbH ist eine eigenständige Tochtergesellschaft der 
deutschen MHG Heiztechnik GmbH. Seit 2022 sind wir Teil der internationalen Rheem®-
Familie. Traditionell aus dem Brennermarkt kommend, haben wir erfolgreich in den 
Wachstumsmarkt der Wärmepumpen expandiert. Aktuell erleben wir eine spannende 
Phase des Wachstums und der Transformation – und du kannst Teil dieser Zukunft sein! 
Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir eine engagierte Persönlichkeit für den Bereich 
Technischer Support (m/w). 

Dein Aufgabengebiet 
• Technische Beratung und Unterstützung 

unserer Kunden (Installateure, Planer, 
Endkunden) 

• Technischer Support (telefonisch, per 
Fernwartung oder vor Ort) 

• Erstellung von Offerten, Auftragsbestätigungen 
und Dokumentationen 

• Enge Zusammenarbeit mit dem Aussendienst 
und den internen Fachabteilungen 

• Bearbeitung von Garantiefällen 
• Ansprechpartner für Mitarbeiter, Kunden und 

Geschäftspartnern bei technischen Anliegen 
 

Das bringst Du mit 
• Abgeschlossene Grundausbildung im Bereich 

Heizung, Elektro oder Haustechnik 
• Berufserfahrung im kaufmännischen Bereich, 

idealerweise Weiterbildung zum Technischen 
Kaufmann 

• Technisches Verständnis kombiniert mit 
organisatorischem Geschick 

• Belastbar, speditiv und lösungsorientiert – auch 
in hektischen Situationen 

• Teamplayer mit Freude am direkten 
Kundenkontakt 
 

Was wir bieten 
• Abwechslungsreiche und verantwortungsvolle 

Tätigkeit in einem dynamischen Umfeld 
• Ein motiviertes Team und ein kollegiales 

Arbeitsumfeld  
• Zeitgemässe Anstellungsbedingungen und 

Entwicklungsmöglichkeiten 
• Einen sicheren Arbeitsplatz in einem 

wachsenden Unternehmen 
 
Haben wir Dein Interesse geweckt? Dann sende 
die vollständige Bewerbung an:  
 
MHG Heiztechnik (Schweiz) GmbH 
Florian Junuzi, Personal 
florian.junuzi@mhg-schweiz.ch 


